
 فرم نظر سنجي از عاملين محترم  

 
ضمن تشكر از حسن انتخاب شما در خريد محصولات اين كارخانه به اطلاع ميرساند اين فرم جهت كسب نظرات آن  

عزيزان به منظور ارتقاء هرچه بيشتر كيفيت محصولات و افزايش خدمات و رضايت مشتريان تنظيم شده است . 

 ئوالات مارا در اين راه ياري فرمائيد.خواهشمند است با پاسخ دقيق به س
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 موضوع
 عالي

4 

 خوب

3 

 متوسط

2 

 ضعيف

1 

1 
     وضعيت برنامه ريزي تحويل سيمان را ارزيابي فرمائيد

 : توضيحات وپيشنهاد

2 
     زمان سپري شده از اعلام وصول واريزي توسط كارخانه و تحويل سيمان  را ارزيابي فرمائيد

     : شنهادتوضيحات وپي

3 
     واريز وجه شما به بانك تا اعلام كارخانه  را ارزيابي فرمائيد بينمدت زمان  

 : توضيحات وپيشنهاد

4 
     انطباق نوع سيمانهاي توليدي اين كارخانه با نيازهاي منطقه فروش خود را ارزيابي فرمائيد

 : توضيحات وپيشنهاد

5 
     وزن پاكتهاي سيمان  اين شركت و مقداردرج شده در پشت پاكت  آن  را ارزيابي فرمائيد

 : توضيحات وپيشنهاد

6 
     جنس ونوع پاكتهاي سيمان اين شركت را  ارزيابي فرمائيد

 : توضيحات وپيشنهاد

7 
     رفتار و عملكرد پرسنل كارخانه در برخورد با مشتريان را ارزيابي فرمائيد

 : توضيحات وپيشنهاد

8 
تاكنون موفق به دريافت چند  شركت صنايع سيمان زابلآيا ميدانيد 

 بين المللي گرديده است .لطفا نام ببريدملي يا گواهينامه استاندارد 

 

 

9 
لطفا هرگونه مشكلي كه در خصوص خريد  سيمان از  اين شركت داريد 

 پشت فرم( را مرقوم فرمائيد)فضاي اضافي براي نگارش

 

 

 

 اين قسمت توسط كارخانه  تكميل ميگردد
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